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Protection de dispositif MSA+ pour le
deétecteur de gaz connecté ALTAIR 10™ 4

Utilisateurs finaux

Le plan de protection déquipement MSA+ vous protége contre tout événement
Imprévu susceptible daffecter votre détecteur de gaz connecté ALTAIR 0™ 4. Gage de
tranquillité d'esprit, i contribue a améliorer la disponibilité et l'efficacité de votre parc.

Couverture des dommages et
pertes accidentels

Quelle que soit la cause, qu’il S'agisse d’un
simple glissement de main qui brise I’écran,
d’une défaillance matérielle soudaine ou d’un vol
malencontreux, nous avons tout prévu.

Garantie totale, multipliée

Chaque appareil inscrit a notre plan de protection
peut étre remplacé jusqu’a deux fois, ce qui
constitue un filet de sécurité pour les cas ou
['équipement est perdu ou irréparable.

Comment ¢a marche ?

1. Le client peut choisir une protection d’équipement dans les 30 jours
qui suivent la souscription d’'un abonnement ALTAIR io 4 via MSA+,
et ce quel que soit son niveau d’abonnement. Le prix est fixé par
appareil et par période de contrat.

2. Lorsqu’un incident survient alors que vous étes couvert par un
plan de protection d’équipement, il vous suffit de contacter le
service client. Nous enclenchons alors immédiatement le processus
de réparation ou, en cas de vol ou de perte, le processus de
remplacement. msaplusemea@msasafety.com

Procédure simple de demande
d’indemnisation

Notre procédure de demande d’indemnisation
est rapide et simple, concue pour vous apporter
I'aide dont vous avez besoin avec un minimum
de tracas.

Prolongez la durée de vie de vos
appareils et faites des économies

Ayez l'esprit tranquille en sachant que les
réparations et les remplacements n’entrainent
aucun codt supplémentaire, ce qui garantit que
vos activités ne sont pas interrompues et que vos
budgets sont maitrisés.
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Garantie d’équipement Protection

Couverture
standard de PALTAIR io 4 d’équipement MSA+

Catastrophes naturelles, incluant la perte et le vol
(remplacement de Péquipement)

Dommages causés par le feu/la chaleur extréme/les explosions
Dommages causés par les projections d’eau/immersions/inondations
Dommages causés par une chute brutale

Dommages causés par le renversement accidentel d’un véhicule

L LKA

Vol & perte (remplacement du dispositif) 2X)
Utilisation négligente

Réparation des cellules endommagées

Réparation des écrans endommagés

Réparation des circuits imprimés endommagés
Réparation d’un cache avant / arriére endommagé
Réparation des batteries endommagées

Réparation des clips endommagés

Réparation d’un avertisseur sonore endommagé

CLLC LK

Antenne cellulaire endommagée

Toujours couverts par la garantie 2N LTA ! I'{J i0d

Défauts mécaniques & mauvaise qualité de fabrication
oL

20.8

Remplacement des cellules défectueuses
Remplacement des cellules usagées

Remplacement d’une batterie usagée (<70 %)

Boitier avant défectueux avec écran
Remplacement d’un écran défectueux
Remplacement d’un clip défectueux

Remplacement d’un avertisseur sonore défectueux
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Antenne cellulaire défectueuse

Remarque : ce bulletin ne contient qu'une description générale des produits présentés. Méme si I'utilisation et les performances sont MSA est active dans plus de 40 pays a travers
décrites, les produits ne doivent en aucun cas étre utilisés par des personnes non formées ou non qualifiées. Ils ne doivent pas non plus .

étre utilisés avant d’avoir lu attentivement et compris les instructions/le manuel d’utilisation qui contiennent des informations détaillées sur le monde. Pour trouver un bureau MSA a
I'utilisation conforme et I'entretien des produits, y compris tous les avertissements ou mises en garde fournis. Les spécifications sont sujettes mitA P

amodification sans notification préalable. MSA est une marque déposée de MSA Technology, LLC aux Etats-Unis, en Europe et dans d'autres prOXImlte de chez V(_)US’ veuillez consulter la page
pays. Pour toutes les autres marques déposées, consultez la page https://us.msasafety.com/Trademarks. MSAS&fet_V.COITI/OffICES.
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